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1. PRESENTACION

La Facultad de Letras y Ciencias Humanas de
nuestra afieja universidad de San Marcos,
desarrolla un conjunto de acciones que se
plasman —previamente— en instrumentos de
gestion como el Plan Estratégico que en esta
oportunidad nos complace, como deber de
gestion y transparencia, poner a disposicion de
la comunidad universitaria, en tanto se ha
evaluado y reajustado para una vigencia
temporal mayor.

El documento de planificacion institucional
presenta nuestros propdsitos estratégicos
expresados en los lineamientos de politica de la
Facultad que se inscriben en el horizonte de lo
gue como universidad publica apostamos.

Politicas para promover y garantizar la excelencia académica, propiciar e incentivar la
investigacion, vincular a la Facultad con la sociedad, fortalecer la gestion
organizacional. Pilares que constituyen los desafios institucionales hacia el afio 2027,
y que la presente gestion desarrolla multiples acciones para cimentarla. Desde luego,
estas iniciativas expresadas en actividades de largas jornadas son posible por la
responsabilidad académica e institucional de todos quienes desde las diversas
dependencias y aulas asumimos la condicion de colectivo de trabajadores, docentes y
administrativos responsables con nuestra Facultad de Letras y Ciencias Humanas por
lo que la presente gestion les extiende y renueva el compromiso y gratitud personal e
institucional.

El Plan Estratégico (2024-2027) de nuestra Facultad de Letras y Ciencias Humanas
motivo de reflexion, desafio, responsabilidad y concordia para alcanzar sus propoésitos,
contiene lineamientos de politicas, mision, vision, valores y principios, objetivos
estratégicos, acciones estratégicas, matriz de objetivos y acciones estratégicas y las
fichas técnicas de los indicadores de los Objetivos Estratégicos y las Acciones
Estratégicas (OE y AE) acorde con el Plan Estratégico Institucional de la UNMSM, por
lo que les invoco a la responsabilidad de seguimiento y ejecucion para el cumplimiento
de los objetivos establecidos.

Dr. Gonzalo Espino Relucé
Decano
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2. INTRODUCCION

La Facultad de Letras y Ciencias Humanas de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos atendiendo a las necesidades de mejora del servicio educativo a los
estudiantes y la comunidad nacional, en coordinacion con la Oficina General de
Planificacion — Oficina de Planes y Programas, ha desarrollado participativamente el
proceso de ampliacion del Plan Estratégico periodo 2024-2027. Este proceso de
validacion técnica tom6 como referencia el Plan Estratégico Institucional 2023-2027 de
nuestra universidad y se ha nutrido de los aportes de las diferentes dependencias que
han permitido la evaluacion y actualizacion de sus formulaciones iniciales, lo que ha
significado poner atencion a precisar los indicadores de los objetivos y las acciones
estratégicas que orienten al logro de las politicas institucionales propuestos para este
periodo.

El Plan Estratégico de la Facultad de Letras y Ciencias Humanas de la UNMSM da
cuenta de la incidencia en la mejora de la calidad educativa centrada en cinco ejes
fundamentales: a) Formacion académica, b) Investigacion cientifica, tecnologica y
humanistica c) Extension universitaria y proyeccion social, d) Gestion institucional vy,
e) Gestidn del riesgo de desastres; orientada por objetivos estratégicos medibles en
objetivos especificos, metas e indicadores que se evidencian en acciones concretas.

Todos estos propoésitos expresados en la vision, mision, asi como en principios de
excelencia, transparencia, democracia, participacion, interculturalidad; y en valores de
solidaridad, responsabilidad, integridad, dignidad, tolerancia y libertad.
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3. LINEAMIENTOS DE POLITICAS

Enmarcada en la Politica Institucional de la UNMSM:

3.1.Promover y garantizar la excelencia académica

a) Crear las condiciones necesarias para que los estudiantes desarrollen el
pensamiento critico que los comprometa con el desarrollo del pais.

b) Contar con docentes con altas calificaciones y procesos rigurosos de
seleccidn, formacion y evaluacion de estudiantes.

c) Garantizar los mejores profesionales, investigadores y ciudadanos con ética
y valores en el marco de la responsabilidad social.

3.2.Propiciar e incentivar la investigacion

a) Difundir y preservar el conocimiento generado.

b) Promover el mas amplio acceso de toda la comunidad universitaria al
conocimiento universal.

c) Promover el uso e incorporacion del conocimiento en sus procesos
educativos y de investigaciébn y la transferencia de sus resultados
académicos hacia la sociedad.

3.3.Vincular a la Facultad con la Sociedad

a) ldentificar, priorizar, investigar y proponer soluciones a los problemas que
afectan al colectivo nacional e internacional.

b) Orientar a una cultura de respeto a los derechos humanos y la generacion
de un desarrollo sostenible, justo y equitativo para todos.

3.4.Fortalecer la Gestion Organizacional

a) Propiciar que los procesos se desarrollen de forma eco-eficiente y eficaz
para cubrir las necesidades de las areas académicas, de investigacion y de
proyeccion social y extension.

b) Se integra al gobierno digital en una orientacién hacia la calidad y para
satisfacer las necesidades los usuarios.
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4. MISION

MISION DE LA UNMSM

“‘Generar y difundir conocimiento cientifico, tecnologico y
humanistico, formando a nuestros estudiantes como profesionales e
investigadores lideres, con valores y respetuosos de la diversidad
cultural, promotores de la identidad nacional basada en una cultura
digital, de calidad y responsabilidad.”

MISION DE LA FACULTAD DE LETRAS Y CIENCIAS HUMANAS

“‘Generar y difundir conocimiento, procesos y actitudes desde el
campo de las letras y las ciencias humanas, formando profesionales
e investigadores con incidencia en sus disciplinas y en la sociedad,
respetuosos de la interculturalidad y la diversidad, asi como del
legado tradicional y de su insercibn en el mundo
contemporaneo, desde una cultura de calidad, creativa, critica y de
responsabilidad social, contribuyendo al desarrollo sostenible del
pais con justicia y equidad”.

VISION
VISION DE LA UNMSM

“Ser referente nacional e internacional en generacion de conocimiento
y educacion de calidad”.

VISION DE LA FACULTAD DE LETRAS Y CIENCIAS HUMANAS

Ser referente nacional e internacional en educacién de calidad,
investigacion y generacion de conocimiento en las humanidades.
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6. VALORES Y PRINCIPIOS

VALORES

Los valores que guian el comportamiento de los miembros de nuestra comunidad
les permiten desenvolverse de acuerdo con principios éticos. Estos son los
siguientes:

> Solidaridad

» Responsabilidad

» Integridad

» Dignidad

> Respeto

> Libertad

> lgualdad

PRINCIPIOS

» Excelencia

» Transparencia

> Democracia

> Interculturalidad

Respaldo a las personas e instituciones en
situaciones de vulnerabilidad y peligro.

Compromiso de actuar de manera correcta
cumpliendo sus obligaciones.

Actuacion en concordancia con los valores
personales e institucionales.

Actuacion y defensa de la honorabilidad,
buen nombre y reputacion.

Consideracion y valoracion en términos de
igualdad hacia las personas

Expresion de opiniones e ideas en el marco
de la pluralidad de conciencia y pensamiento.

Ejercicio, sin discriminacion, de los derechos
y obligaciones de las personas.

Compromiso con la cultura de calidad en el
desarrollo académico y administrativo.

Acceso a la informacién de caracter publico
e institucional.

Participacion en la deliberacién, organizacion
y decision colectivas en el ambito
institucional.

Valoracion de la diversidad cultural,
favoreciendo la interaccién, el dialogo y el
consenso.
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7. OBJETIVOS ESTRATEGICOS E INDICADORES

En el marco de las funciones la Facultad de Letras y Ciencias Humanas, alineado al
Plan Estratégico Institucional de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, se ha
establecido 5 grandes objetivos estratégicos:

Objetivo Estratégico

Indicador

OE.01

Mejorar la formacion universitaria de
los estudiantes.

Porcentaje de estudiantes, de los dos
altimos afos, satisfechos con el proceso
formacioén universitaria.

OE.02

Fortalecer las actividades de
investigacion, transferencia
tecnoldgica, emprendimiento,

desarrollo, e innovacion en pre y
posgrado, asi como la formacion en
posgrado.

Porcentaje de publicaciones de
investigacion  realizadas en revistas
indexadas.

OE.03

Fomentar la Extension y proyeccion
social universitaria para la sociedad.

Numero de participantes de programas de
extension desarrollados.

Numero de beneficiarios de programas de
proyeccion social desarrollados.

OE.04

Modernizar la Gestion Institucional.

indice de la implementacion de la politica de
modernizacion de la gestién publica.

OE.05

Implementar la Gestidn integral de
riesgo de desastres y del cambio
climatico

Numero de programas implementados en la
gestion de riesgo de desastre y adaptacion
al cambio climatico.

El Objetivo OE.O01, referido al servicio de formaciéon académica que comprende un
conjunto de modelos y sistemas académicos universitarios. Consciente de los cambios
en materia educativa, se propone la tarea de la mejora continua del servicio de
formacion académica.

El Objetivo OE.02, describe una de las funciones principales de la Universidad, la
generacion y actualizacion del conocimiento; por ello, se prioriza la investigacion y su
difusion en todos los niveles.

El Objetivo OE.03, la Universidad propone replantear su compromiso con el bienestar
de la comunidad sanmarquina, la sociedad en su conjunto y el desarrollo sostenible.
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El Objetivo OE.04, se refiere a impulsar la modernizacion de la gestion institucional en
la Universidad en el marco de la gestion por resultados.

El Objetivo OE.O5; orientado a la implementaciéon de la gestion de riesgos de
desastres, ademés de la adaptacion al cambio climatico, para promover el liderazgo

nacional e internacional de la universidad, en dichos campos.

8. ACCIONES ESTRATEGICAS E INDICADORES

OE.01 Mejorar la formacion universitaria de los estudiantes.
Accion Estratégica Indicador
Actualizacion continua para| . .
. Numero de docentes que se actualizan
AE.01.01 |la  formacion de los continuamente
estudiantes de la FLCH. '
Planes curriculares Porcentaje  de lanes  curriculares
AE.01.02 |actualizados de acuerdo a la naj P
- . actualizados.
normatividad vigente.
Porcentaje de estudiantes que cursan los
Apoyo educacional y|dos dultimos afios, satisfechos con los
AE 01.03 servicios  complementarios | servicios educacionales complementarios.
o para la formacion integral de Numero de estudiantes que utilicen el
los estudiantes. g . g
servicio de tutorias.
Formacion  académica Y |Pporcentaje de carreras profesionales con
profesional de calidad con|acreditacion nacional e internacional.
AE.01.04 acreditacion  nacional e )

il internacional para las | Porcentaje de programas de posgrado con
carreras profesiona|es y acreditacion nacional e internacional
programas de posgrado_ (maeStrl,aS Yy dOCtoradOS).

o _ | Porcentaje de carreras profesionales con
Servicio de calidad educativa|planes de mejora integrados en los
mediante planes de mejora| documentos de gestién aprobados.
AE.01.05 |integrados en beneficio de _
los estudiantes de pre y|Porcentaje de programas de posgrado con
posgrado. planes de mejora integrados en los
documentos de gestion aprobados.
Tasa de docentes que participan en
- programas de movilidad nacional o
Programas de movilidad |: . .
> . : internacional (saliente) por cada 100
nacional e internacional
. : docentes.
AE.01.06 | (presencial ° virtual) Tasa de estudiantes de pregrado o
desarrollados para docentes . preg
: posgrado que participan en programas de
y estudiantes. - : . )
movilidad nacional o internacional
(salientes) por cada 1000 estudiantes.




OE.02

Fortalecer las

actividades
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de transferencia

investigacion,
tecnoldgica, emprendimiento, desarrollo, e innovacién en pre y
posgrado, asi como la formacion en posgrado.

Indicador

AE.02.01

Accion Estratégica

Difusién del
forma oportuna
comunidad cientifica.

para

conocimiento en

Numero de publicaciones realizadas

la .
en fuentes indexadas.

AE.02.02

Programa de

los grupos de investigacion.

fortalecimiento
continuo de capacidades de
investigacion e innovacion para

Numero de grupos de investigacion
capacitados en investigacion e
innovacion.

AE.02.03

de
en

Programa

integrado los

de pre y posgrado.

investigacion
planes
curriculares para los estudiantes

Tasa de docentes asesores de
trabajos de investigacién o tesis por
cada 100 docentes.

Tasa de estudiantes de pre vy
posgrado que participan en proyectos
de investigacion por cada 1000
estudiantes.

AE.02.04

Plan de
innovacion y

comunidad universitaria.

emprendimiento,
transferencia
tecnoldgica fortalecido para la

Porcentaje de equipos mayores o
instalaciones de la Universidad de uso
compartido destinados a la
investigacion, creacion o innovacion.

OE.03

Fomentar la Extension y proyeccién social universitaria para la

sociedad.

Accion Estratégica

Indicador

Numero de programas de servicio

Servicio universitario | universitario sostenible ejecutados.
AE.03.01 |sostenible integrado para la|Porcentaje de miembros de la comunidad
comunidad. académica que participan en programas de
servicio universitario sostenible.
Porcentaje de satisfaccion de los
Programas de Extensién con | participantes de programas de extension
AE.03.02 |calidad implementados para|desarrollados.
la comunidad. Numero de programas de extension
desarrollados.
Programas y proyectos de Namero de prograrrlas“ de res_popsabiliqla_d
responsabilidad social de soglal de metodologia “aprendizaje-servicio
AE.03.03 metqdplogia “aprem_jizaj:e; solidario” desarrollados.
servicio solidario

implementados con calidad
para la comunidad.

Numero de proyectos de responsabilidad
social de metodologia “aprendizaje-servicio
solidario” desarrollados.




Gestion de la sostenibilidad
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NUumero de acciones de sostenibilidad

AE.03.04 |ambiental universitaria . . .
. : ambiental universitaria ejecutadas.
integrada a la comunidad.
Programa  “Universidades
saludables” implementado|NUmero de actividades de universidad
AE.03.05 . -
en implementado en la|saludable en la Facultad ejecutadas.
Facultad.
OE.04 Modernizar la Gestidn Institucional.

Cod.

Accion Estratégica

Indicador

AE.04.01

Simplificacion administrativa
para la mejora continua de
los procesos de la Facultad.

Porcentaje de procedimientos simplificados
e implementados.

AE.04.02

Infraestructura y
equipamiento de calidad
alineados a la mision de la
Facultad.

de inversion

de la

NUumero proyectos de
ejecutados para la mejora
infraestructura universitaria.

OE.05

Caod.

AE.05.01

Implementar la Gestidn integral de Riesgo de Desastres y Cambio

Climatico
Accion Estratégica

Programas elaborados en la
Gestion de Riesgo de
Desastre y Cambio Climético
en la Universidad e
Instituciones.

Indicador

Numero de programas elaborados en Is
Gestion de Riesgo de Desastres y Cambio
Climéatico en la Universidad e Instituciones.

AE.05.02

Fortalecimiento de
capacidades en Gestion de
Riesgo de Desastres vy
Cambio Climatico para la
comunidad universitaria y
actores clave.

Numero de miembros de la comunidad
universitaria y actores claves capacitados
en Gestion de Riesgo de Desastres y
Cambio Climatico.

Numero de personas externas (instituciones
publicas y/o privadas) capacitadas en
Gestién de Riesgo de Desastre y Cambio
Climatico.

AE.05.03

Instrumentos y guias en la
Gestion de Riesgo de
Desastres y Cambio
Climético adecuados para la
comunidad universitaria e
instituciones.

Numero de instrumentos y guias
implementados en Gestibn de Riesgo de
Desastres y Cambio Climéatico.
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MATRIZ RESUMEN DE OBJETIVOS ESTRATEGICO /ACCIONES ESTRATEGICAS DE LA FACULTAD
DE LETRAS Y CIENCIAS HUMANAS

Objetivo

Estratégico/Accion
Estratégica

Mejorar la formacion

Cad. Indicador

Nombre del indicador

Porcentaje de estudiantes, de
los dos ultimos afios,

Método de calculo

[ (Numero de estudiantes
encuestados de pregrado que
cursan los dos Ultimos afios,
satisfechos con el proceso de

Ao

Valor

Ao

2024

2025

2026

2027

Meta
final

Linea base Valor actual Logro esperado (meta)
| Responsable del

indicador

Oficina de Calidad

normatividad vigente.

100

OE.01 unlve_rsnana de los IND.01.0E.01 satisfechos con el proceso de for(namon unlver3|_tar|a.)/ 56.82 | 2022 62.31 2023 | 65.00 | 68.75 | 72.00 | 72.00 | 72.00 Acade_mlc_e}y
estudiantes. f PO (Numero de estudiantes Acreditacion
‘ormacion universitaria.
encuestados de pregrado que
cursan los dos Ultimos afios)] *
100
Acciones estratégicas del OE.01
Actualizacién continua
AEO101 | Paralaformacionde |\ oy ap g | Nimero de docentes que se | (NGmero de docentes 37 | 02| 2 2023| 30 | 30 | 30 | 30 | 3o | Vicedecanalo
los estudiantes de la actualizan continuamente. actualizados continuamente) Académico
FLCH.
Planes curriculares [ (NGmero de planes
AEO10p | 2ctualizados de IND.01.AE.01,02 | Forcentale de planes curriulares actualizados) | | g9 | 2021 | 8g89 | 2023 | 1111 | 0.00 | 0.00 | 8889 | 8ege | Vicedecanalo
acuerdo a la curriculares actualizados. (Total de planes curriculares)) Académico

10
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Porcentaje de estudiantes
que cursan los dos ultimos

[ (NUumero de estudiantes
encuestados de pregrado que
cursan los dos ultimos afios,
satisfechos con los servicios

Apoyo educacional y IND.01.AE.01.03 | afios, satisfechos con los complementarios brindados 0.00 | 2021 4291 2023 | 43.00 | 47.50 | 48.00 | 51.00 | 51.00 OCAA
Servicios servicios educacionales por la Facultad) / (Nimero de
AE.01.03 | complementarios para complementarios. estudiantes encuestados de
la formacion integral pregrado que cursan los dos
de los estudiantes. Ultimos afios)] * 100
NUmero de estudiantes que | (NUmero de estudiantes de Vicedecanato
IND.02.AE.01.03 | utilicen el servicio de pregrado que utilicen el 192 2022 207 2023 | 220 218 216 214 214 Académico
tutorias. servicio de tutorias)
[ (NUmero de carreras
Porcentaje de carreras profesionales con
Formacin académica | IND.01.AE.01.04 | Profesionales con acreditacion nacional e 1250 | 2021 | 000 | 2023 | 000 | 37.50 | 50.00 | 62.50 | 6250 OCAA
y profesional de acred|tap|on nacional e internacional) /l(TotaI de
calidad con internacional. carreras profesionales de la
AE.01.04 | acreditacion nacional e Facuttad)] * 100
internacional para las [ (NGmero de programas de
;a;:g;:n;:rac;fzzonales Porcentaje de programas de | posgrado con acreditacion
posgrado. IND.02.AE.01.04 ﬁgigﬁgfgﬁ?ﬁﬁ;ﬁgﬁ"’“ ??3!2{’329 internacional) / 000 | 2021 | 000 | 2023 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 14.29 | 14.29 OCAA
programas de
(maestrias y doctorados). posgrado de la Facultad)] *
100
Porcentaje de carreras [ (NUmero de carreras
profesionales con planes de | profesionales con planes de
IND.01.AE.01.05 | mejora integrados en los mejora) / (Total de carreras 1250 | 2021 | 100.00 | 2023 | 33.33 | 4444 | 55.56 | 66.67 | 66.67 OCAA
. . documentos de gestion profesionales de la Facultad)]
Servicio de calidad aprobados. *100
educativa mediante
planes de mejora
AE.01.05 | integrados en
beneficio de los
estudiantes de pre y Porcentaje de programas de | [ (NUmero de programas de
posgrado. posgrado con planes de posgrado con planes de
IND.02.AE.01.05 | mejora integrados en los mejora) / (Total de programas | 0.00 | 2021 0.00 2023 | 0.00 | 14.29 | 28.57 | 42.86 | 42.86 OCAA

documentos de gestion
aprobados.

de posgrado de la Facultad)] *
100
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AE.01.06

Programas de
movilidad nacional e
internacional
(presencial y virtual)
desarrollados para

docentes y estudiantes.

[ (NUmero de docentes

Tasa de docentes que nombrados de la FLCH que
participan en programas de participan en programas de Vicedecanato
IND.01.AE.01.06 | movilidad nacional o movilidad nacional o 1.06 2021 14.29 2023 | 13.73 | 13.76 | 14.68 | 1560 | 15.60 Académico
internacional (saliente) por internacional) / (Total de
cada 100 docentes. docentes nombrados de la
FLCH)] * 100
[ (Nimero de estudiantes de
Tasa de estudiantes de pregrado o posgrado de la
pregrado o posgrado que Facultad que participan en
IND.02.AE.01.6 | P2rlicipan en programas de | programas de moviidad 003 | 2021 | 032 | 2023 | 090 | 0.89 | 089 | 0.8 | 0gg | Vicedecanato
movilidad nacional o nacional o internacional) / Académico

internacional (saliente) por
cada 1000 estudiantes.

(Total de estudiantes de
pregrado y posgrado de la
Facultad)] * 1000

12



Objetivo
Estratégico/Accion
Estratégica

Caod.
OE/AE

Fortalecer las

Cad. Indicador

PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE LETRAS - 2024-2027

Nombre del indicador

Método de calculo

Linea base

Valor actual

Aio

2024

2025

2026

Logro esperado (meta)

2027

Meta
final

Responsable del
indicador

actividades de
investigacion,
tgﬂ%ﬁgga Porcentaje de publicaciones i[n(\'/\:ausrye;gigﬁ grlﬁgiiasctf:es £ Vicedecanato de
OE.02 gica, IND.01.0E.02 | de investigacion realizadas | . 9 58.51 | 2021 | 45.00 | 2023 | 41.67 | 45.83 | 50.00 | 50.00 | 50.00 | Investigaciony
emprendimiento, en revistas indexadas indexadas) / (Total de osarado
desarrollo, e ’ publicaciones)] * 100 Posg
innovacion en pre y
posgrado, asi como la
formacion en posgrado.
Acciones estratégicas del OE.02
Ecl)frl:c?vl:ci’;iiilto en forma Numero de publicaciones (Numero de publicaciones Vicedecanato de
AE.02.01 oportuna para Ia IND.01.AE.02.01 | realizadas en fuentes realizadas en fuentes 55 2021 45 2023 | 50 55 60 60 60 Investigacion y
cgmuni da% cientifica. indexadas. indexadas) posgrado
Programa de
fortalecimiento
ggngg;ijzg:s de NUmero de grupos de (Numero de grupos de Vicedecanato de
AE.02.02 P IND.01.AE.02.02 | investigacion capacitados en | investigacion capacitados en SD 2021 SD 2023 10 10 10 10 10 Investigacion y

investigacion e
innovacion para los
grupos de
investigacion.

investigacion e innovacion.

investigacion e innovacion)

posgrado

13



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE LETRAS - 2024-2027

Tasa de docentes asesores

[ (Numero de docentes
asesores de trabajos de

Vicedecanato de

IND.01.AE.02.03 | de trabajos de investigacion o | investigacion o tesis) / (Total 29.10 | 2021 30.61 2023 | 2941 | 39.22 | 45.87 | 45.87 | 45.87 | Investigaciony
tesis por cada 100 docentes. | de docentes de la Facultad)] * posgrado
100
Programa de
investigacion integrado
AE.02.03 gSrL?:uﬂfgs ?)ara los
estudiantes de pre y [ (Numero de estudiantes de
. pregrado y posgrado que
posgrado. Tasa de estudiantes de pre y tici tos d Viced o d
osgrado que participan en participan en proyectos de icedecanalo de
IND.02.AE.02.03 | P . B investigacion) / (Total de 1048 | 2022 7.44 2023 | 870 | 948 | 948 | 948 | 948 Investigacion y
p(r)ory;cégs%%(l)ng:tsj ('ﬁ:ﬁ'tgg estudiantes de pregrado y posgrado
P ' posgrado de la Facultad)] *
1000
Planl d? Porcentaje de equipos (Numerg de equipos o
emprendimiento, . ; instalaciones de uso
) g mayores o instalaciones de la ) .
innovacién y Universidad de uso compartido destinado a la
AE.02.04 transferencia IND.01.AE.02.04 compartido destinado a Ia investigacion, creacion o SD 2022 SD 2023 3 5 5 5 5
tecnoldgica fortalecido compartido . innovacion) / (Total de equipos
) investigacion, creacion o . . '
para la comunidad . " o instalaciones de la Facultad) Vicedecanato de
N innovacion. N
universitaria. 100 Investigacion y

posgrado
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o Linea base Valor actual Logro esperado (meta) ‘

Cod hifre Responsable del
E ; Estratégico/Accion | Cad. Indicador Nombre del indicador Método de calculo Meta indicad
OE/AE Estratégica 224 205 202 2027 e | indicador

NUmero de participantes de | (NUmero de participantes de
IND.01.OE.03 | los programas de extension | programas de extension 248 2021 542 2023 | 400 | 700 700 700 | 700 CERSEU
desarrollados. desarrollados)
Fomentar la Extension
OE.03 y proyeccion social
:22?:&2?”3 para la NUmero de beneficiarios de | (NUmero de beneficiarios de
‘ IND.02.0E.03 | programas de proyeccion los programas de proyeccion 1,182 | 2021 1,904 | 2023 | 2,350 | 2,500 | 2,500 | 2,500 | 2,500 CERSEU
social desarrollados. social desarrollados)
Acciones estratégicas del OE.03
NUmero de programas de (Ndamero de programas de
IND.01.AE.03.01 | servicio universitario servicio universitario 1 2021 1 2023 1 1 1 1 1 CERSEU
sostenible ejecutados. sostenible ejecutados)
Servicio universitario [ (Numero de miembros de la
AE.03.01 | sostenible integrado Porcentaje de miembros de | COMunidad académica que
ara la comunidad. ] - participan de los servicios
P la comunidad académica que universitarios sostenibles) /
IND.02.AE.03.01 | participan en programas de (Total de miembros de la 047 2021 0.39 2023 | 2.37 | 349 | 465 | 581 | 581 CERSEU
servicio universitario . b
sostenible comunidad académica
’ (docentes y estudiantes))] *
100
Porcentaje de satisfaccion de [ (Namero d: partlmpglntes de
los participantes de programas de extension
IND.01.AE.03.02 - satisfechos) / (Total de 80.65 | 2021 8026 | 2023 | 8250 | 85.71 | 87.14 | 87.14 | 87.14 CERSEU
programas de extensién " .
Programas de 4 lad participantes de la extension)]
Extension con calidad esarroliados. *100
AE.03.02 |.
implementados para la
comunidad.
IND.02.AE.03.02 | NUmero de programas de | (Numero de programas de 11 | 2020 | 25 | 2023 | 23 | 40 | 40 | 40 | 40 CERSEU
extension desarrollados. extension desarrollados)
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Numero de programas de
responsabilidad social de

(Namero de programas de
responsabilidad social con

g:ggéi{gg%go IND.01.AE.03.03 | metodologia "aprendizaje- metodologia "aprendizaje- 2021 2023 CERSEU
Responsabilidad servicio solidario” servicio solidario”
; . desarrollados. desarrollados)
Social de metodologia
AE.03.03 | “aprendizaje-servicio
solidario” ., .
implementados con NUumero dg Iproyectqs de (Namero dg proyectps de
calidad para la responsabilidad social de responsabilidad social con
comunidad. IND.02.AE.03.03 | metodologia "aprendizaje- metodologia "aprendizaje- 2021 2023 CERSEU
servicio solidario” servicio solidario”
desarrollados. desarrollados)
Gestion de la
sostenibilidad Numero de acciones de (Numero de acciones de
AE.03.04 | ambiental universitaria | IND.01.AE.03.04 | sostenibilidad ambiental sostenibilidad ambiental 2021 2022 CERSEU
integrada a la universitaria ejecutadas. universitaria ejecutadas)
comunidad.
Earﬁ]g;:m:, Universidad NUmero de actividades de (NUmero de actividades de
AE.03.05 IND.01.AE.03.05 | universidad saludable en la universidad saludable 2021 2023 CERSEU

implementado en la
Facultad.

Facultad ejecutadas.

ejecutadas)
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Objetivo Linea base Valor actual Logro esperado (meta)

Estratégico/Accion  Cod. Indicador ~ NomPre del Método de calculo Responsable del
o indicador -— indicador
Estratégica

2024 2025 2026 2027 Meta

(Porcentaje de ejecucion del POI)
*0.2 + (Porcentaje de ejecucion del
Presupuesto para Resultados) *0.2

indice de la
implementacion de

Modemizar la Gestién | | 01.0E.04 | la modemizacion

Direccion
Institucional 3252 2021 | 37.31 2023 | 38.39 | 3841 | 3842 | 3846 | 38.46

OE.04 + (Porcentaje de procedimientos Administrativa

dg;ﬁcgestlon simplificados e implementados) *0.2

P + (Porcentaje de implementacion del
Régimen de Servicio Civil) *0.2 +
(Porcentaje del monitoreo a los
Sistemas de Gestion de Calidad)

*0.2
Acciones estratégicas del OE.04
Simplificacion Porcentaje de

administrativa para la
AE.04.01 | mejora continua de los | IND.01.AE.04.01
procesos de la

[ (Nimero de procedimientos
simplificados e implementados) / 143 2021 0.00 2023 | 0.00 | 0.00 143 | 2.86 2.86 UPPR
(Total de procedimientos)] * 100

procedimientos
simplificados e

Facultad. implementados.
Numero de
Infraestructura y Proyectos de
equivamiento de Inversion (Numero de Proyectos de Inversion
AE.04.02 | S9uIpamie IND.01.AE.04.02 | ejecutados parala | ejecutados para la mejora de la 1 2021 1 2023 1 1 1 1 1 Decano
calidad alineados a la ) . L
" mejora de la infraestructura universitaria.)
mision de la Facultad. ;
infraestructura
universitaria.
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Linea base  Valor actual Logro esperado (meta)
Objetivo n Unidad
Cod. OE/AE Estratégico/Accion  Céd. Indicador | ompredel — Método de Formula de B
oot indicador célculo q Meta delindicador
Estratégica Medida valor Afio Valor Afio 2024 2025 2026 2027 gk
Numero de . Numero de
(Namero de
O g | s |
Implementar la gestion en la Gestion implementados en en Ia Gestion del
integral de Riesgo de ) la Gestion del ) . Direccién
OE.05 Desastres y Cambio IND.01.0E.05 gi sRalsetsrgec; de Riesgo de gfssgsotrgz Ndmero 1 12021 1 2023 | 1 1 1 1 1 Administrativa
Cili17ee, ada tacic’)nyal Lizszsies adal taciényal
Can?bio e Carr?bio
e Cambio Climatico) | ~;: ...
Climatico. Climatico
Acciones estratégicas del OE.05
Numero de , Numero de
programas (Namero de programas
Programas elaborados elaborados en 2{2&;?;?;53 enla elaborados en la
en la Gestion de Riesgo la Gestion de Gestion del Gestion del
AE0501 | deDesastresyCambio |\ o 0 o5 0q | RiESGODE i pi e Riesgo de Nomero | 1 |2021| 1 |2023| 1 | 1 | 1 | 1 | 1 Direccion
Climatico en la Desastres y Desastres Desastres y Administrativa
Universidad e Cambio a daptaciényal adaptacion al
Instituciones. Climaticoen la PR Cambio
- Cambio Climatico o
Unlyers_ldad € | enla Faculta d) Climaticoen la
Instituciones. Facultad
NUmero de . NUmero de
miembros de (NGmero de miembros de la
- X miembros de la .
Fortalecimiento de la comunidad comunidad comunidad
capacidades en Gestion universitaria y universitaria universitaria
de Riesgo de Desastres actores claves ) capacitados en
AE.05.02 y Cambio Climético para | IND.01.AE.05.02 | capacitados en CGaep:t‘lf)'fggf €N | Gestion del Nomero | 12 |2021| 12 | 2023 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 CERSEU
la comunidad Gestion de Riesao de Riesgo de
universitaria y actores Riesgo de Dese?stres y Desastres y
clave. 8;3:1;?3 y adaptacion al (a:c;a:ﬁtt)?ocwn al
e Cambio Climatico) | ~ ...
Climatico. Climéatico
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Numero de
personas , Numero de
externas (Namero de capacitaciones
(instituciones | capacitaciones realizadas en
publicas y/o realizgdas en Gestion del
IND.02.AE.05.02 | Prvadas) Gestion del Riesgo de Nimero 2021 2023 15 | 15 | 15 | 15 | CERSEU
capacitadas en | Riesgo de Desastres y
Gestion de Desastres y adaptacion al
Riesgo de adaptacion al Cambio
Desastres y Cambio Climatico) Climatico
Cambio
Climatico.
Numero de (NUmero de m:[pfr;oeg?os
Instrumentos y guias en instrumentos y | instrumentos y p y
la Gestion de Riesgo de guias guias %Lq”?:menta dos
Desastres y Cambio implementados | implementados en eanestién del Direccion
AE.05.03 Climatico adecuados IND.01.AE.05.03 | en Gestion de | Gestion del Riesgo de Numero 2021 2023 1 1 1 1 Administrativa
para la comunidad Riesgo de Riesgo de Desastres y
universitaria e Desastres y Desastres y adaptacion al
instituciones. Cambio adaptacion al Cambio
Climatico. Cambio Climatico) Climatico
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10.

ANEXOS

10.1. FICHAS TECNICAS DE INDICADORES OE/AE

Ficha Técnica del Indicador

Objetivo
Estratégico:

OE.01 Mejorar la formacién universitaria de los estudiantes.

Nombre del
Indicador:

IND.01.0OE.O1 Porcentaje de estudiantes, de los dos Ultimos afos, satisfechos
con el proceso de formacion universitaria.

Justificacion:

Identificar el nivel de satisfaccion de los estudiantes de pregrado que alcancen la
formacién integral en la Facultad mediante los cuestionarios aplicados.

Responsable
del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Jefa de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacion

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion para la
medicion del indicador

Jefa de la Unidad de Matricula, Registro Académico, Grados y Titulo

Limitaciones

Poco interés por parte de los estudiantes de pregrado de los dos Ultimos afios en
el llenado de las encuestas de satisfaccion.

parala

medicién del

indicador: Recursos limitados para la tabulacion de los resultados de las encuestas de
satisfaccion.
Método de célculo:
[ (Nomero de estudiantes encuestados de pregrado que cursan los dos ultimos
afios, satisfechos con el proceso de formacion universitaria.) / (Namero de
estudiantes encuestados de pregrado que cursan los dos ultimos afios)] * 100

Método de

célculo:

Especificaciones técnicas:

Se considera como nimero minimo de encuestas el 30% del total de estudiantes
gue cursan los dos ultimos afios de la carrera.

Parametro de

Sentido esperado del

A Porcentaje L
medicion: indicador Ascendente
Fuente y Fuente: Oficina de Calidad Académica y Acreditacion.
Bases de . . .
e Base de datos: Unidad de Matricula-Registro de alumnos de pregrado
' matriculados en las facultades, encuestas realizadas a los estudiantes.
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Afio 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 56.82 62.31 65.00 68.75 72.00 72.00
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Ficha Técnica del Indicador

Accién
Estratégica:

AE.01.01 Actualizacion continua para la formacion de los estudiantes de la
Facultad.

Nombre del
Indicador:

IND.0O1.AE.01.01 NUimero de docentes que se actualizan continuamente.

Justificacion:

Identificar el nUmero de docentes que se actualizan para el mejoramiento
continuo del servicio educativo de la Facultad.

Responsable
del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicion del indicador

Vicedecanato Académico

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion para la
medicién del indicador

Director de los Departamentos Académicos / Jefe de la Unidad de Personal

Limitaciones

parala C o
o Poca participacion de los docentes en las capacitaciones.
medicion del
indicador:
Método de célculo:
(NUumero de docentes actualizados continuamente)
Método de Especificaciones técnicas:
calculo:

Se refiere a aquellos docentes de pregrado nombrados y contratados a plazo
determinado que participan de los programas de capacitacion, cursos y
similares con la finalidad de actualizar sus conocimientos de forma
permanente.

Parametro de

IS NGmero Sentido esperado del

medicion: indicador Constante
Fuente: Vicedecanato Académico

Fuente y

Bases de

datos: Base de datos: Informe de los Departamentos Académicos, documentos de la
Unidad de Personal.

Valor de Valor

linea base actual Logros esperados

Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027

Valor 37 25 30 30 30 30
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Ficha Técnica del Indicador

Accién
Estratégica:

AE.01.02 Planes curriculares actualizados de acuerdo a la normatividad
vigente.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.01.02 Porcentaje de planes curriculares actualizados.

Justificacion:

Caracterizar a las escuelas profesionales, quienes cuentan con los planes
curriculares actualizados.

Responsable
del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicion del indicador

Vicedecanato Académico

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion para la
medicion del indicador

Director de las Escuelas Profesionales

Limitaciones

arala . o . ~

parala Demoras en el periodo de actualizacion curricular mayor a los tres afios.

medicion del

indicador:
Método de calculo:
[ (Namero de planes curriculares actualizados) / (Total de planes curriculares)]
*100

Método de

célculo:

Especificaciones técnicas:

Se contabiliza aquellos planes curriculares que cuenten con actualizacion
curricular vigente y cuenten con Resolucion Rectoral de aprobacion.

Parametro de

L Porcentaje Sentido esperado del
medicion: N
indicador Constante

Fuente: Vicedecanato Académico
Fuentey
Bases de
datos: Base de datos: Resoluciones que aprueban la actualizacion de los planes

curriculares, informes de las escuelas profesionales.

Valor de Valor
linea base actual
Logros esperados

Afio 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 0.00 88.89 11.11 0.00 0.00 88.89

22

PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE LETRAS - 2024-2027




Ficha Técnica del Indicador ‘

Accién
Estratégica:

AE.01.03 Apoyo educacional y servicios complementarios para la formacién
integral de los estudiantes.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.01.03 Porcentaje de estudiantes que cursan los dos Ultimos afios,
satisfechos con los servicios educacionales complementarios.

Justificacion:

Identificar el nivel de satisfacciébn que poseen los estudiantes de pregrado
respecto al apoyo educacional y servicios complementarios brindados.

Responsable
del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Jefe de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacion

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion para la
medicion del indicador

Director de las Escuelas Profesionales

Limitaciones

parala Poco interés por parte de los estudiantes de pregrado de los dos ultimos afios

medicion del |en el llenado de las encuestas de satisfaccion.

indicador:
Método de célculo:
[ (Nimero de estudiantes encuestados de pregrado que cursan los dos
ultimos afos, satisfechos con los servicios complementarios brindados por la
Facultad) / (NOmero de estudiantes encuestados de pregrado que cursan los
dos dltimos afios)] * 100

Método de

célculo:

Especificaciones técnicas:

Se considera como servicios educacionales complementarios a: actividades
culturales, deportivas, mecanismo de mediacion e insercion laboral, de
responsabilidad social y actividades académicas complementarias.

Se considera como nimero minimo de encuestas el 30% del total de
estudiantes que cursan los dos ultimos afios de la carrera.

Parametro de

medicion: Porcentaje Sentid.o e‘sperado del
indicador Ascendente

Fuente y Fuente: Oficina de Calidad Académica y Acreditacion
Bases de
datos: Base de datos: Registro de alumnos de pregrado matriculados en las

facultades, encuestas realizadas a los estudiantes.

Valor de Valor

linea base | actual Logros esperados
Afio 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 0.00 42.91 43.00 47.50 48.00 51.00
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Ficha Técnica del Indicador

Accién
Estratégica:

AE.01.03 Apoyo educacional y servicios complementarios para la formacién
integral de los estudiantes.

Nombre del
Indicador:

IND.02.AE.01.03 NUumero de estudiantes que utilicen el servicio de tutorias.

Justificacion:

Caracterizar el servicio de tutorias para los estudiantes de pregrado.

Responsable
del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Vicedecanato Académico

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion para la
medicion del indicador

Jefe de la Unidad de Tutoria, Asesoria y Orientacion al Estudiante (UTAYOE)

Limitaciones

parala Dificultad para la recoleccion de informacion sobre el desempefio académico
medicién del |de los estudiantes con dificultades para la aprehension de conocimientos.
indicador:

Método de célculo:

(NUumero de estudiantes de pregrado que utilicen el servicio de tutorias)
Método de
célculo:

Especificaciones técnicas:

Se considera a los estudiantes con rendimiento académico insatisfactorio o
deficiente y a aquellos que presenten repitencias.

Parametro de

A NUmero Sentido esperado del
medicion: .
indicador Descendente

Fuente: Vicedecanato Académico
Fuentey
Bases de
datos: Base de datos: Registros de matricula de estudiantes de pregrado, informes

de UTAYOE, Resoluciones Decanales.

Valor de Valor
linea base actual
Logros esperados

Ao 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 192 207 220 218 216 214

24

PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE LETRAS - 2024-2027




Ficha Técnica del Indicador

Accién
Estratégica:

AE.01.04 Formacion académica y profesional de calidad con acreditacion
nacional e internacional para las carreras profesionales y programas de
posgrado.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.01.04 Porcentaje de carreras profesionales con acreditacion
nacional e internacional.

Justificacion:

Verificar que se aseguren los estdndares de calidad de las carreras
profesionales.

Responsable
del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Jefe de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacion

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion para la
medicién del indicador

Directores de las Escuelas Profesionales

Limitaciones

parala .

medicion del | (NiN9UN)

indicador:
Método de célculo:
[ (Namero de carreras profesionales con acreditacion nacional e internacional)
/ (Total de carreras profesionales de la Facultad)] * 100

Método de . -

célculo: Especificaciones técnicas:

Considerar aquellas carreras profesionales que cuentan con acreditacion
vigente nacional (SINEACE) o internacional (otras acreditadoras).

Para el caso de las carreras nuevas, no pueden acreditarse dado que, todavia
no cuentas con egresados, lo cual es un requisito para que se acredite.

Parametro de

Sentido esperado del

dicién: Porcentaje
A (RIS indicador Ascendente
Fuente: Oficina de Calidad Académica y Acreditacion
Fuentey
Sases_ de Base de datos: Informes de acreditacion de las carreras profesionales de
atgs: pregrado de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacién y de las Escuelas
Profesionales, Certificado de Acreditacion
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Afio 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 12.5 0.00 0.00 37.50 50.00 62.50
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Ficha Técnica del Indicador

Accién
Estratégica:

AE.01.04 Formacién académica y profesional de calidad con acreditacion
nacional e internacional para las carreras profesionales y programas de
posgrado.

PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE LETRAS - 2024-2027

Nombre del
Indicador:

IND.02.AE.01.04 Porcentaje de programas de posgrado con acreditacién
nacional e internacional (maestrias y doctorados).

Justificacion:

Verificar que con la acreditacion nacional se aseguren los estandares de
calidad de los programas de maestria y doctorado.

Responsable
del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Jefe de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacion

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion para la

medicion del indicador

Director de la Unidad de Posgrado

Limitaciones
parala

medicion del | (NIN9UNa)
indicador:
Método de calculo:
[ (Namero de programas de posgrado con acreditacion nacional e
internacional) / (Total de programas de posgrado de la Facultad)] * 100
Método de
célculo:

Especificaciones técnicas:

Considerar aquellos programas de posgrado que cuentan con acreditacién
vigente (nacional o internacional).

Parametro de

Sentido esperado del

medicion: Porcentaje
: indicador Ascendente
Fuente: Oficina de Calidad Académica y Acreditacion
Fuentey
Satses. de Base de datos: Resoluciones que aprueban la acreditacion de los programas de
atos. posgrado, Informes de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacion y de la
Unidad de Posgrado. Certificado de Acreditacion.
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Afio 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 0 0 0 0 0 14.29
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Ficha Técnica del Indicador

Accién
Estratégica:

AE.01.05 Servicio de calidad educativa mediante planes de mejora integrados
en beneficio de los estudiantes de pre y posgrado.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.01.05 Porcentaje de carreras profesionales con planes de mejora
integrados en los documentos de gestidon aprobados.

Justificacion:

La cultura de calidad se desarrolla mediante la praxis institucionalizada de
evaluacion-planeacion-accion en los programas de estudio. Los planes de
mejora integrados a los documentos de gestion permiten alcanzar mejores
resultados de educacion con calidad para los estudiantes.

Responsable
del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Jefe de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacién

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion para la
medicién del indicador

Director de las Escuelas Profesionales

Limitaciones

Dificultades en la identificacién de actividades en los documentos de gestion

parala relacionados al plan de mejora.

medicion del

indicador:
Algunas Escuelas no registran el cumplimiento de sus planes de mejora.
Método de célculo:
[ (Namero de carreras profesionales con planes de mejora) / (Total de carreras
profesionales de la Facultad)] * 100

Método de

calculo:

Especificaciones técnicas:

Para poder formular y desarrollar los planes de mejora se debe haber
culminado el proceso de acreditacion con el no cumplimiento de algunos
estandares de calidad.

Parametro de

Sentido esperado del

dicién: Porcentaje
medicion. indicador Ascendente
Fuente: Oficina de Calidad Académica y Acreditacion
Fuentey
Bases de
datos: Base de datos: Informes de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacion y
de las Escuelas Profesionales.
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Afo 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 12.50 100.00 33.33 44.44 55.56 66.67
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Ficha Técnica del Indicador

Accién
Estratégica:

AE.01.05 Servicio de calidad educativa mediante planes de mejora integrados
en beneficio de los estudiantes de pre y posgrado.

Nombre del
Indicador:

IND.02.AE.01.05 Porcentaje de programas de posgrado con planes de mejora
integrados en los documentos de gestion aprobados.

Justificacion

La cultura de calidad se desarrolla mediante la praxis institucionalizada de
evaluacion-planeacion-accién en los programas de estudio. Los planes de
mejora integrados a los documentos de gestion permiten alcanzar mejores
resultados de educacion con calidad para los estudiantes.

Responsable
del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicion del indicador

Jefe de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacion

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion para
la medicion del indicador

Director de la Unidad de Posgrado

Limitaciones

Dificultades en la identificacion de actividades en los documentos de gestion

de medicién:

parala relacionados al plan de mejora.

medicién del

indicador:
No se registran el cumplimiento de sus planes de mejora.
Método de calculo:
[ (Namero de programas de posgrado con planes de mejora) / (Total de
programas de posgrado de la Facultad)] * 100

Método de

celeres Especificaciones técnicas:
Para poder formular y desarrollar los planes de mejora se debe haber
culminado el proceso de acreditacién con el no cumplimiento de algunos
estandares de calidad.

Parametro

Sentido esperado del
indicador

Porcentaje
Ascendente

Fuente: Oficina de Calidad Académica y Acreditacion

Fuentey
Bases de
datos: Base de datos: Informes de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacion y
de la Unidad de Posgrado.
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Afio 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 0.00 0.00 0.00 14.29 28.57 42.86
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Ficha Técnica del Indicador

Accién
Estratégica:

AE.01.06 Programas de movilidad nacional e internacional (presencial y virtual)
desarrollados para docentes y estudiantes.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.01.06 Tasa de docentes que participan en programas de movilidad
nacional o internacional (saliente) por cada 100 docentes.

Justificacion:

Conocer y valorar la participacion del personal docente como ponente en
eventos nacionales o0 internacionales o en estancias en universidades
extranjeras y/o instituciones académicas y de investigacién; su resultado es
importante para la elaboracién de los indicadores de internacionalizacion
institucional y ubicacién en los rankings nacionales e internacionales.

Responsable
del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Vicedecanato Académico

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion para la
medicién del indicador

Director de los Departamentos Académicos

Limitaciones

parala No se cuenta con una oficina responsable del control y seguimiento de los
medicién del |docentes que participan en los programas de movilidad nacional e internacional.
indicador:
Método de célculo:
[ (Nimero de docentes nombrados de la Facultad que participan en programas
de movilidad nacional o internacional) / (Total de docentes nombrados de la
Facultad)] * 100
Método de
célculo:

Especificaciones técnicas:

Se considera a los docentes nombrados mediante Resoluciones Rectorales y
gue cumplan con los requisitos minimos de la convocatoria o especialidad a la
que se presentan.

Parametro de

Sentido esperado del

dicién: Tasa
medicion: indicador Ascendente
Fuente y Fuente: Vicedecanato Académico
Bases de
datos: Base de datos: Informacion de Resoluciones Decanales sobre movilidad
docente.
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Ao 2020 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 1.06 14.29 13.73 13.76 14.68 15.60
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Ficha Técnica del Indicador

Accién
Estratégica:

AE.01.06 Programas de movilidad nacional e internacional (presencial y
virtual) desarrollados para docentes y estudiantes.

Nombre del
Indicador:

IND.02.AE.01.06 Tasa de estudiantes de pregrado o posgrado que participan
en programas de movilidad nacional o internacional (saliente) por cada 1000
estudiantes.

Justificacion:

Conocer y valorar la participacion de los estudiantes de pre y posgrado como
ponente en eventos nacionales o internacionales o en estancias en
universidades extranjeras y/o instituciones académicas y de investigacion, que
contribuira a elevar su formacién profesional; su resultado es importante para la
elaboracion de los indicadores de internacionalizacion institucional en los
rankings nacionales e internacionales.

Responsable
del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Vicedecanato Académico

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion para la
medicién del indicador

Director de las Escuelas Profesionales

Limitaciones

No se cuenta con una oficina responsable del control y seguimiento de los
estudiantes que participan en los programas de movilidad nacional e

para la internacional.

medicion del

indicador: . . L .
Algunos estudiantes no completan su estancia académica debido a la falta de
recursos econémicos.
Método de célculo:
[ (Nimero de estudiantes de pregrado o posgrado de la Facultad que
participan en programas de movilidad nacional o internacional) / (Total de

" estudiantes de pregrado y posgrado de la Facultad)] * 1000
Método de breg y posg J
célculo:

Especificaciones técnicas:

Se considera a los estudiantes que cumplan con los requisitos minimos de la
convocatoria a la que se presentan.

Parametro de

Sentido esperado del

L Tasa

medicion: indicador Ascendente
Fuente: Vicedecanato Académico

Fuentey L o o _

Bases de Base de datos: Informacion sobre movilidad estudiantil obtenida de los

datos: expedientes de la Oficina General de Cooperacion y Relaciones
Interinstitucionales, Resoluciones Rectorales sobre movilidad estudiantil
emitidas por Secretaria General. Resoluciones Decanales de la Facultad.

Valor de Valor

linea base actual Logros esperados

Ao 2020 2023 2024 2025 2026 2027

Valor 0.03 0.32 0.90 0.89 0.89 0.89
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Ficha Técnica del Indicador

Objetivo
Estratégico:

OE.02 Fortalecer las actividades de investigacién, transferencia
tecnoldgica, emprendimiento, desarrollo, e innovacién en prey
posgrado, asi como la formacién en posgrado.

Nombre del
Indicador:

IND.01.0OE.02 Porcentaje de publicaciones de investigacion realizadas
en revistas indexadas.

Justificacion:

Medir el porcentaje de investigaciones que se publican en revistas
indexadas.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Vicedecanato de Investigacion y Posgrado

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacién
para la medicion del indicador

Director de la Unidad de Investigacién

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

Tardia publicacién de los registros en la base de datos (SciELO,
Scopus, WOS, entre otros) para validacion de informacién del docente
investigador.

Método de célculo:

[ (Nimero de publicaciones de investigacién en revistas indexadas) /
(Total de publicaciones)]* 100

Método de calculo:

Especificaciones técnicas:

Se registran investigaciones en revistas indizadas (SciELO, Scopus,
WQOS, etc.)

Parametro de
medicion:

Sentido esperado
del indicador

Porcentaje

Ascendente

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: Unidad de Investigacion: Registros del RAIS.

Valor de Valor
linea base actual
Logros esperados
Ao 2020 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 58.51 45.00 41.67 45.83 50.00 50.00
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Ficha Técnica del Indicador

Accién Estratégica:

AE.02.01 Difusion del conocimiento en forma oportuna para la
comunidad cientifica.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.02.01 Numero de publicaciones realizadas en fuentes
indexadas.

Justificacion:

Conocer el nimero de publicaciones realizadas en fuentes indexadas.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicion del indicador

Vicedecanato de Investigacion y Posgrado

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Director de la Unidad de Investigacién

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

Limitado acceso autorizado de ingreso a base de datos (SciELO,
Scopus, WOS, entre otros) para validacién de informacion del docente
investigador.

Método de calculo:

Método de calculo:

(Numero de publicaciones realizadas en fuentes indexadas)

Especificaciones técnicas:

Se registran investigaciones en revistas indexadas (SciELO, Scopus,
WOS, etc.)

Parametro de
medicion:

Numero Sentido esperado

del indicador

Ascendente

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: Unidad de Investigacion: Registros del RAIS.

Valor de Valor
linea base actual
Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 55 45 50 55 60 60
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Ficha Técnica del Indicador

Accion Estratégica:

AE.02.02 Programa de fortalecimiento continuo de capacidades de
investigacion e innovacion para los grupos de investigacion.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.02.02 NUmero de grupos de investigacion capacitados en
investigacion e innovacion.

Justificacion:

Conocer el nimero de grupos de investigacion capacitados en donde
participan docentes.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Vicedecanato de Investigacion y Posgrado

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Director de la Unidad de Investigacion

Limitaciones para la
medicién del
indicador:

Algunos Grupos de Investigacion pasan a estado inactivo al no cumplir
con la cantidad minima de integrantes.

Método de calculo:

Método de célculo:

(Numero de grupos de investigacion capacitados en investigacion e
innovacion)

Especificaciones técnicas:

Se considera a los Grupos de Investigacion que se encuentren activos.

Los Grupos de Investigacién se aprueban mediante Resolucion
Rectoral y estdn conformados por docentes y estudiantes.

Parametro de

e NGmero Sentido esperado
e lElE del indicador Constante
Que la Unidad de Investigacion promueva la participacion de docentes
Supuestos: en los grupos de investigacion reconocidos y registrados en el sistema

RAIS.

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: Unidad de Investigacion

Base de datos: Registros del RAIS.

Valor de Valor
linea base actual
Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor SD SD 10 10 10 10
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Ficha Técnica del Indicador

Accién
Estratégica:

AE.02.03 Programa de investigacion integrado en los planes
curriculares para los estudiantes de pre y posgrado.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.02.03 Tasa de docentes asesores de trabajos de
investigacién o tesis por cada 100 docentes.

Justificacion:

Conocer la tasa de docentes que son asesores de trabajos de tesis.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicion del indicador

Vicedecanato de Investigacién y Posgrado

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Director de la Unidad de Investigacién

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

Registro de informacion de los docentes en el RAIS.

Método de célculo:

[ (Nimero de docentes asesores de trabajos de investigacion o tesis) /
(Total de docentes de la Facultad)] * 100

Método de calculo:

Especificaciones técnicas:

Docentes hombrados que cuentan con financiamiento para tesis por
Proyectos de Investigacion.

Parametro de
medicion:

Tasa Sentido esperado

del indicador Ascendente

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: Unidad de Investigacion

Base de datos: Registros del RAIS e informes de las Escuelas
Profesionales

Valor de Valor
linea base actual
Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 29.10 30.61 29.41 39.22 45.87 45.87
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Ficha Técnica del Indicador ‘

Accién Estratégica:

AE.02.03 Programa de investigacion integrado en los planes
curriculares para los estudiantes de pre y posgrado.

Nombre del
Indicador:

IND.02.AE.02.03 Tasa de estudiantes de pre y posgrado que participan

en proyectos de investigacion por cada 1000 estudiantes.

Justificacion:

Conocer la tasa de estudiantes de pre y posgrado que participan en
proyectos de investigacion.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicion del indicador

Vicedecanato de Investigacién y Posgrado

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicién del indicador

Director de la Unidad de Investigacién

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

No se cuenta con una plataforma adecuada para el registro de la
informacion de los estudiantes de posgrado.

Método de calculo:

Método de calculo:

[ (Nimero de estudiantes de pregrado y posgrado que participan en
proyectos de investigacién) / (Total de estudiantes de pregrado y
posgrado de la Facultad)] * 1000

Especificaciones técnicas:

Para la participacién de los estudiantes, estos deben encontrase
dentro del periodo académico vigente.

Parametro de
medicion:

Sentido esperado
del indicador

Tasa

Ascendente

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: Unidad de Investigacion

Base de datos: Registros del RAIS.

Valor de
. Valor
linea
actual
base Logros esperados
Ao 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 10.48 7.44 8.70 9.48 9.48 9.48
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Ficha Técnica del Indicador

Accion Estratégica:

AE.02.04 Plan de emprendimiento, innovacion y transferencia
tecnoldgica fortalecido para la comunidad universitaria.

Nombre del
Indicador:

IND.02.AE.02.04 Porcentaje de equipos mayores o instalaciones de la
Universidad de uso compartido destinado a la investigacion, creacion
0 innovacion.

Justificacion:

Conocer el porcentaje de equipos mayores compartidos destinado a la
investigacién, creacién o innovacion.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Vicedecanato de Investigacion y Posgrado

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Director de la Unidad de Investigacion

Limitaciones para la
medicién del
indicador:

No se cuenta con un modulo para el seguimiento del estado de los
equipos.

Método de calculo:

Método de célculo:

(NUmero de equipos o instalaciones de uso compartido destinado a la
investigacion, creacién o innovacion) / (Total de equipos o
instalaciones de la Facultad) * 100

Especificaciones técnicas:

Equipos adquiridos para proyectos de inversion de los grupos de
investigacion.

Parametro de
medicion:

Sentido esperado
del indicador

Porcentaje
Ascendente

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: Vicedecanato de Investigacion y posgrado

Base de datos: Registros de compras del Sistema Quipucamayoc,
informacion propia de la USGOM FCLH y la Unidad de Investigacion.

Valor de
linea base Valor actual
Logros esperados
Afo 2020 2023 2024 2025 | 2026 2027
Valor SD SD 3 5 5 5
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Ficha Técnica del Indicador

Objetivo
Estratégico:

OE.03 Fomentar la Extensién y proyeccién social universitaria
parala sociedad.

Nombre del
Indicador:

IND.01.0OE.03 Numero de participantes de los programas de
extension desarrollados.

Justificacion:

Conocer el nivel de aceptacion en las actividades de extension,
asegurando su sostenibilidad y mejorando segun el mercado
objetivo.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension
Universitaria

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar
informacion para la medicion del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extensién
Universitaria

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

Las dependencias no remiten oportunamente el Formato de Reporte
de Actividades que contiene el nimero de personas que participan
de la extension en el plazo determinado.

Método de célculo:

(NUmero de participantes de programas de extension desarrollados)

Método de calculo:

Especificaciones técnicas:

Se considera programas de extension a toda capacitacion dirigida a
la comunidad orientados a la resolucién de problemas personales,
familiares, sociales, laborales, productivos y similares.

Parametro de
medicion:

Sentido esperado
del indicador

Namero
Ascendente

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU.

Base de datos: Informe remitido por el CERSEU.

Valor de
. Valor actual
linea base
Logros esperados
Afio 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 248 542 400 700 700 700
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Ficha Técnica del Indicador ‘

Objetivo OE.03 Fomentar la Extensién y proyeccion social universitaria
Estratégico: para la sociedad.

Nombre del IND.02.0E.03 Numero de beneficiarios de programas de proyeccion
Indicador: social desarrollados.

Conocer la cobertura de beneficiarios de los programas de proyeccion

T G Nt social que atiende la Facultad.

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension
Universitaria

Responsable del

indicador: b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar

informacion para la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension
Universitaria

Limitaciones para la | Las dependencias no remiten oportunamente el Formato de Reporte
medicién del de Actividades que contiene el nimero de beneficiarios que participan
indicador: de los programas de proyeccion social en el plazo determinado.

Método de calculo:

(NUumero de beneficiarios de los programas de proyeccion social
desarrollados)

Método de calculo:

Especificaciones técnicas:

Se considera programas de proyeccion social a aquellas
intervenciones de la comunidad universitaria para solucionar los
problemas de las personas y la comunidad con la aplicacion de
ciencia y tecnologia.

Parametro de

. NUmero Sentido esperado
medicién:

del indicador Ascendente

Fuente: CERSEU.
Fuente y Bases de

s Base de datos: Informe remitido por las facultades (CERSEU) y
Escuelas Profesionales de la Facultad
,Valor de Valor actual
linea base
Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 | 2026 2027
Valor 1182 1904 2350 2500 | 2500 2500
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Ficha Técnica del Indicador

Accién Estratégica:

AE.03.01 Servicio universitario sostenible integrado para la comunidad.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.03.01 Numero de programas de servicio universitario
sostenible ejecutados.

Justificacion:

Medir la cantidad de programas de servicio universitario sostenible
realizados.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicion del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extensién Universitaria

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extensién Universitaria

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

No se cuenta con lineamientos para determinar el ambito de aplicacién
del servicio universitario sostenible.

Método de calculo:

Método de calculo:

(NUumero de programas de servicio universitario sostenible ejecutados)

Especificaciones técnicas:

Se considera a los programas y/o proyectos de responsabilidad social y
de voluntariado.

Parametro de
medicion:

NUmero Sentido esperado

del indicador Constante

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU

Base de datos: Informe remitido por CERSEU.

Valor de Valor
linea base actual
Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 1 1 1 1 1 1
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Ficha Técnica del Indicador

Accién Estratégica:

AE.03.01 Servicio universitario sostenible integrado para la
comunidad.

Nombre del
Indicador:

IND.02.AE.03.01 Porcentaje de miembros de la comunidad académica
que participan en programas de servicio universitario sostenible.

Justificacion:

Conocer el nivel de identificacién de la comunidad académica en
relacién a los programas de servicio universitario sostenible.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extensién
Universitaria

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension
Universitaria

Limitaciones para la
medicién del
indicador:

Las dependencias no remiten oportunamente el Formato de Reporte
de Actividades que contiene el nimero de beneficiarios que participan
de los programas de servicio universitario sostenible en el plazo
determinado.

Método de calculo:

Método de calculo:

[ (Nimero de miembros de la comunidad académica que participan de
los servicios universitarios sostenibles) / (Total de miembros de la
comunidad académica (docentes y estudiantes))] * 100

Especificaciones técnicas:

Para el caso de este indicador se considera a los docentes y
estudiantes que participen en los programas y/o proyectos de
responsabilidad social y de voluntariado.

Parametro de
medicién

Sentido esperado
del indicador

Porcentaje

Ascendente

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU

Base de datos: Informe emitido por el CERSEU y dependencias de la
Facultad.

Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 0.47 0.39 2.37 3.49 4.65 5.81
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Ficha Técnica del Indicador

Accion Estratégica

AE.03.02 Programas de Extension con calidad implementados para la

Institucional: comunidad.
Nombre del IND.01.AE.03.02 Porcentaje de satisfaccion de los participantes de
Indicador: programas de extensién desarrollados.

Justificacion:

Conocer el grado de satisfaccion de los participantes de la extension
para identificar acciones para mejorar el servicio de manera continua.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension Universitaria

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extensién Universitaria

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

No se tiene establecido cuales deben ser los parametros para medir el
grado de satisfaccion de los participantes.

Método de calculo:

Método de célculo:

[ (Numero de participantes de programas de extension satisfechos) /
(Total de participantes de la extension)] * 100

Especificaciones técnicas:

El nivel de satisfaccién de los participantes de los programas de
extension se mide mediante la implementacién de una encuesta de
satisfaccion dirigida a aquellas personas que participaron de dichos
programas.

Parametro de
medicion:

Sentido esperado
del indicador

Porcentaje
Ascendente

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU

Base de datos: Informe remitido por el CERSEU.

Valor de
p Valor
e actual
base Logros esperados
Afo 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 80.65 80.26 825 85.71 87.14 87.14
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Ficha Técnica del Indicador

Accién Estratégica:

AE.03.02 Programas de Extensién con calidad implementados para la
comunidad.

Nombre del
Indicador:

IND.02.AE.03.02 Nimero de programas de extensién desarrollados.

Justificacion:

Medir la contribucion de la Facultad a la comunidad.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension
Universitaria

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar
informacion para la medicion del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension
Universitaria

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

Las dependencias no remiten oportunamente el Formato de Reporte
de Actividades que contiene el nUmero de beneficiarios que participan
de los programas de extension en el plazo determinado.

Método de calculo:

Método de calculo:

(Numero de programas de extension desarrollados)

Especificaciones técnicas:

Se considera programas de extensién a toda capacitacion dirigida a la
comunidad orientados a la resolucién de problemas personales,
familiares, sociales, laborales, productivos y similares.

Parametro de

. Nimero Sentido esperado del
medicion .
indicador Ascendente
Supuestos: Remitir la informacién de manera oportuna.

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU

Base de datos: Informe remitido por el CERSEU.

Valor de Valor
linea base actual
Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 11 25 23 40 40 40
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Ficha Técnica del Indicador

Accién Estratégica:

AE.03.03 Programas y/o proyectos de Responsabilidad Social de
metodologia “aprendizaje-servicio solidario” implementados con calidad
para la comunidad.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.03.03 Nimero de programas de responsabilidad social de
metodologia "aprendizaje-servicio solidario" desarrollados.

Justificacion:

Medir la implementacion de la metodologia "aprendizaje-servicio
solidario" en los programas de responsabilidad social.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension Universitaria

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extensién Universitaria

Limitaciones para la
medicién del
indicador:

Se basa en la participacion de charlas de "aprendizaje-servicio
solidario”.

Método de calculo:

Método de calculo:

(NUmero de programas de responsabilidad social con metodologia
"aprendizaje-servicio solidario" desarrollados)

Especificaciones técnicas:

Se considera programas de responsabilidad social con metodologia de
"aprendizaje-servicio solidario" al conjunto de proyectos relacionados y
complementarios entre si, enfocados en la mejora de situaciones de
vulnerabilidad, integrando valores y habilidades al servicio de la
comunidad.

Parametro de
medicién

Sentido esperado
del indicador

Ndmero

Constante

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU

Base de datos: Informe remitido por el CERSEU.

Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 1 1 1 1 1 1
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Ficha Técnica del Indicador ‘

Accion Estratégica:

AE.03.03 Programas y/o proyectos de Responsabilidad Social de
metodologia “aprendizaje-servicio solidario” implementados con calidad
para la comunidad.

Nombre del
Indicador:

IND.02.AE.03.03 NUmero de proyectos de responsabilidad social de
metodologia "aprendizaje-servicio solidario" desarrollados.

Justificacion:

Medir la implementacion de la metodologia "aprendizaje-servicio
solidario" en los proyectos de responsabilidad social.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension Universitaria

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacién
para la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension Universitaria

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

No existen datos estadisticos que permitan establecer la linea base del
indicador.

Método de calculo:

Método de célculo:

(NUumero de proyectos de responsabilidad social con metodologia
"aprendizaje-servicio solidario" desarrollados)

Especificaciones técnicas:

Se considera proyectos de responsabilidad social con metodologia de
"aprendizaje-servicio solidario" a aquellos eventos de corta duracion
enfocados en proponer y mejorar un problema especifico integrando
valores y habilidades al servicio de la comunidad.

Parametro de
medicién

Sentido esperado
del indicador

Numero
Constante

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU

Base de datos: Informe remitido por el CERSEU.

Valor de Valor
linea base actual
Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 0 0 0 1 1 1
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Ficha Técnica del Indicador

Accion Estratégica

AE.03.04 Gestion de la sostenibilidad ambiental universitaria integrada

Institucional: ala comunidad.
Nombre del IND.01.AE.03.04 NUimero de acciones de sostenibilidad ambiental
Indicador: universitaria ejecutadas.

Justificacion:

La gestion de sostenibilidad ambiental universitaria considera
diferentes tipos de actividades las mismas que se dirigen tanto a la
comunidad interna como externa. Este indicador permitird medir la
cantidad de acciones ambientales realizadas.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension Universitaria

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extensién Universitaria

Limitaciones para la
medicién del
indicador:

Se tiene la politica, pero no un lineamiento especifico para que las
dependencias desarrollen estas acciones.

Método de calculo:

Método de calculo:

(NUmero de acciones de sostenibilidad ambiental universitaria
ejecutadas)

Especificaciones técnicas:

Se considera acciones de sostenibilidad ambiental a la elaboracion del
Plan de Gestién ambiental de Facultades, desarrollo de planes de
ecoeficiencia, desarrollo de planes de manejo integral de residuos
soélidos y el disefio de acciones para el cuidado y conservacién de
areas verdes y biodiversidad.

Parametro de

m Namero Sentido esperado
medicion del indicador Constante
. Establecer lineamientos claros de lo que abarcan las acciones de
Supuestos:

sostenibilidad ambiental.

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU

Base de datos: Informe remitido por el CERSEU

Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Afio 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 3 3 3 3 3 3
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Ficha Técnica del Indicador

Accién Estratégica:

AE.03.05 Programa “Universidad saludable” implementado en la
comunidad universitaria.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.03.05 NUmero de actividades de universidad saludable en
la Facultad ejecutadas.

Justificacion:

El programa de "Universidad Saludable" considera diferentes tipos de
actividades las mismas que se dirigen tanto a la comunidad interna
como externa. Este indicador permitira medir la ejecucion de estas
actividades en la comunidad.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicion del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension
Universitaria

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension
Universitaria

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

No se cuenta con lineamientos aprobados sobre lo que abarcan las
actividades de universidad saludable.

Método de calculo:

Método de célculo:

(NUumero de actividades de universidad saludable ejecutadas)

Especificaciones técnicas:

Se considera actividades de universidad saludable a aquellos eventos
gue abarcan temas relacionados a la salud fisica y mental integral,
entre dichas actividades, se consideran charlas, seminarios y cualquier
otra intervencion relacionada a la promocién de estilos de vida
saludable.

Parametro de
medicién

Sentido esperado
del indicador

Numero

Constante

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU.

Base de datos: Informe remitido por el CERSEU y la Unidad de
Bienestar.

Valor de Valor

linea base actual Logros esperados
Afio 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 2 3 3 3 3 3
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Ficha Técnica del Indicador

Objet'\fo. . OE.04 Modernizar la Gestiéon Institucional.

Estratégico:

Nombre del IND.01.0OE.04 indice de la implementacién de la modernizacion de la
Indicador: gestion publica.

Justificacion:

Medir la efectividad de las acciones estratégicas institucionales de
soporte de la Facultad; eje central del Modelo de acreditacién del
SINEACE.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicion del indicador

Direcciéon Administrativa

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Jefe de la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Racionalizacion

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

Politica institucional no disciplinada, hacia la coherencia de Objetivos y
Articulacién de Metas al contexto del Plan Estratégico Institucional.

Método de calculo:

(Porcentaje de ejecucion del POI)*0.2 + (Porcentaje de ejecucion del
Presupuesto para Resultados)*0.2+(Porcentaje de procedimientos
simplificados e implementados)*0.2+(Porcentaje de implementacion del
Régimen de Servicio Civil)*0.2+(Porcentaje del monitoreo a los
Sistemas de Gestién de Calidad)*0.2

Especificaciones técnicas:

Este indicador contiene 5 sub-indicadores, los cuales tienen las
siguientes caracteristicas:

» Medir el porcentaje de avance de la implementacién del POl anual.

Método de célculo:

* Mide el porcentaje de ejecucién del presupuesto por resultados
tomando como base el PIM del Programa Presupuestal 0066
comparado respecto a su ejecucion en fase de devengado.

* Mide el porcentaje de los procedimientos simplificados, estos estan
relacionados a los procedimientos del MAPRO (Procedimientos
Académicos y Procedimientos Administrativos).

Se considera implementado una vez emitida la Resolucion de Decanal
de simplificacién.

* En lo referente al 4° subindicador, mide el porcentaje de
implementacion del Régimen de Servicio Civil en la Universidad a
través de la Secretaria técnica de la Oficina General de Recursos
Humanos.

* En el caso del 5° subindicador, mide el monitoreo al avance de la
implementacion a los Sistemas de Gestion de Calidad.

Parametro de
medicién

Sentido esperado del

indice
indicador Ascendente

Supuestos:

Marco de la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica.

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: Unidad de Planificacion, Presupuesto y Racionalizacion

Base de datos: Informes de la Unidad de Planificacién, Presupuesto y
Racionalizacion

Valor de Valor
linea base | actual Logros esperados
Afio 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 32.52 37.31 38.39 38.41 38.42 38.46
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE LETRAS - 2024-2027

Ficha Técnica del Indicador

Objetivo AE.04.01 Simplificacion administrativa para la mejora continua de
Estratégico: los procesos de la Facultad.

Nombre del IND.01.AE.04.01 Porcentaje de procedimientos simplificados e
Indicador: implementados.

La Facultad debe brindar un servicio eficiente, oportuno y contribuir a
Justificacion: los estandares de calidad, en el marco de la implementacién de la
politica de modernizacién de la gestion puablica.

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Direcciéon Administrativa

Responsable del ] o : . .
indicador: b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion

para la medicién del indicador

Jefe de la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Racionalizacion

Limitaciones para la
medicion del (Ninguna).
indicador:

Método de calculo:

[ (Nomero de procedimientos simplificados e implementados) / (Total
de procedimientos)] * 100

Método de calculo:

Especificaciones técnicas:

Los procedimientos del TUPA se consideran implementados una vez
emitida la Resolucién Rectoral de simplificacion, ya que estos son de
implementacion obligatoria.

Parametro de

. Porcentaje
medicion

Sentido esperado del indicador Ascendente

Se requiere reactivar la Comision de Simplificacion Administrativa o

Supuestos: Equipo de Mejora Continua.

Fuente: Unidad de Planificacion Presupuesto y Racionalizacion.

Fuente y Bases de
datos: Base de datos: Resoluciones Rectorales de modificacion de TUPA,

documentos normativos que aprueben la simplificacion y/o
estandarizacion de procedimientos.

Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Afio 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 1.43 0.00 0.00 0.00 1.43 2.86

48



Ficha Técnica del Indicador

Accion Estratégica:

AE.04.02 Infraestructura y equipamiento de calidad alineados a la
mision de la Universidad.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.04.02 Nimero de Proyectos de Inversion ejecutados para la
mejora de la infraestructura Universitaria

Justificacion:

Medir la eficiencia con la cual se estarian ejecutando los proyectos de
inversion.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Decano

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicién del indicador

Jefe de la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Racionalizacion

medicion del
indicador:

Limitaciones para la

(Ninguna)

Método de calculo:

Método de célculo:

(NUumero de Proyectos de Inversidn ejecutados para la mejora de la
infraestructura universitaria.)

Especificaciones técnicas:

Se considera a los Proyectos de Inversion que cuenten con sus etapas
concluidas durante el periodo respectivo.

Parametro de
medicion:

Sentido
esperado del
indicador

Namero
Constante

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: La Contraloria General de la Republica - INFOBRAS, Facultad
de Letras y Ciencias Humanas

Base de Datos: Informacion y reportes de los proyectos de inversion de
la Facultad

Valor de Valor
linea base actual
Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 1 1 1 1 1 1
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Ficha Técnica del Indicador

Objetivo
Estratégico:

OE.O5 Implementar la gestion integral de Riesgo de Desastres y
Cambio Climético.

Nombre del
Indicador:

IND.01.0E.O5 Numero de programas implementados en la Gestién de
Riesgo de Desastres y adaptacion al Cambio Climatico.

Justificacion:

Conocer el nimero de programas que se van implementando la
Gestion de Riesgo de Desastres y Cambio Climatico en las facultades
y dependencias.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Direccion Administrativa

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension
Universitaria

Limitaciones para
la medicién del
indicador:

(Ninguna)

Método de calculo:

(NUmero de programas implementados en la Gestion del Riesgo de
Desastres y adaptacion al Cambio Climatico)

Método de calculo:

Especificaciones técnicas:

La implementacion de programas para evaluar riesgos de
infraestructura universitaria debe contar con el informe técnico
aprobado.

Parametro de
medicion:

Sentido esperado del
indicador

NUmero

Constante

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: Direccién Administrativa.

Base de datos: Resoluciones que aprueban los programas, actas de
reunién de asistentes con la Oficina General de Gestion del Riesgo y
Adaptacion al Cambio Climético.

Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 1 1 1 1 1 1

50

PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE LETRAS - 2024-2027




Ficha Técnica del Indicador

Accién Estratégica:

AE.05.01 Programas elaborados en la Gestion de Riesgo de Desastres
y Cambio Climatico en la Universidad e Instituciones.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.05.01 NUumero de programas elaborados en la Gestion de
Riesgo de Desastres y Cambio Climatico en la Universidad e
Instituciones.

Justificacion:

Medir el nimero de programas elaborados para la FLCH e instituciones
externas.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Direcciéon Administrativa

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extension Universitaria

Limitaciones para la
medicién del
indicador:

(Ninguna)

Método de calculo:

Método de célculo:

(NUumero de programas elaborados en la Gestion del Riesgo de
Desastres y adaptacion al Cambio Climatico en la Universidad e
Instituciones)

Especificaciones técnicas:

La elaboracion de programas para evaluar riesgos de infraestructura
universitaria contempla: evaluacion técnica, evaluacion estructural e
informe técnico.

Parametro de
medicion:

Sentido esperado del
indicador

Namero
Constante

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU

Base de datos: Resoluciones que aprueban los programas, informes a
la Oficina General de Gestién del Riesgo y Adaptacion al Cambio
Climatico.

Valor de Valor
linea base actual
Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 1 1 1 1 1 1
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Ficha Técnica del Indicador

Accién Estratégica:

AE.05.02 Fortalecimiento de capacidades en Gestion de Riesgo de
Desastres y Cambio Climatico para la comunidad universitaria y
actores clave.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.05.02 Nimero de miembros de la comunidad universitaria y
actores claves capacitados en Gestién de Riesgo de Desastres y
Cambio Climatico.

Justificacion:

Conocer el nimero de miembros de la comunidad capacitados en
Gestion de Riesgo de Desastres y Cambio Climatico.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extensién Universitaria

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extensién Universitaria

Limitaciones para la
medicién del
indicador:

No todos los participantes registran su asistencia.

Método de calculo:

Método de célculo:

(Numero de miembros de la comunidad universitaria capacitados en
Gestion del Riesgo de Desastres y adaptacion al Cambio Climético)

Especificaciones técnicas:

Se considera a los programas para el fortalecimiento de capacidades
en gestién de riesgo de desastres y adaptacion al cambio climatico,
dirigido a docentes, personal administrativo, estudiantes.

Parametro de
medicion:

Sentido esperado
del indicador

NUmero

Constante

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU

Base de datos: Informacion brindada por el CERSEU y la Direccion
Administrativa.

Valor de
P Valor
linea tual
base 2e Logros esperados
Afio 2020 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 12 12 12 12 12 12
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Ficha Técnica del Indicador

Accion Estratégica:

AE.05.02 Fortalecimiento de capacidades en Gestién de Riesgo de
Desastres y Cambio Climatico para la comunidad universitaria y
actores clave.

Nombre del
Indicador:

IND.02.AE.05.02 Nimero de personas externas (instituciones publicas
y/o privadas) capacitadas en Gestion de Riesgo de Desastres y
Cambio Climatico.

Justificacion:

Conocer el nimero de personas externas a la facultad capacitadas en
Gestion del Riesgo de Desastres y Cambio Climatico.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicién del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extensién Universitaria

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacién
para la medicion del indicador

Director del Centro de Responsabilidad Social y Extensién Universitaria

Limitaciones para la
medicién del
indicador:

No todos los participantes registran su asistencia.

Método de calculo:

Método de calculo:

(Nimero de capacitaciones realizadas en Gestion del Riesgo de
Desastres y adaptacion al Cambio Climatico)

Especificaciones técnicas:

Se considera a los programas para el fortalecimiento de capacidades
en gestién de riesgo de desastres y adaptacion al cambio climatico,
dirigido a personal de instituciones publicas y privadas externas.

Parametro de
medicion:

Sentido esperado del
indicador

Ndmero

Constante

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: CERSEU

Base de datos: Informe del CERSEU en cursos de capacitacion.
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Valor de
. Valor
linea
actual
base Logros esperados
Ao 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 0 0 0 15 15 15
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Ficha Técnica del Indicador

Accion Estratégica:

AE.05.03 Instrumentos y guias en la Gestién de Riesgo de Desastres y
Cambio Climatico adecuados para la comunidad universitaria e
instituciones.

Nombre del
Indicador:

IND.01.AE.05.03 NUmero de instrumentos y guias implementados en
Gestion de Riesgo de Desastres y Cambio Climatico.

Justificacion:

Determinar el nimero de guias e instrumentos implementados en la
facultad.

Responsable del
indicador:

a) Unidad organizacional responsable de la medicion del indicador

Direccion Administrativa

b) Unidades organizacionales encargadas de proporcionar informacion
para la medicion del indicador

Direccion Administrativa

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

Baja prioridad de las politicas de Gestion de Riesgo de Desastres para
la implementacion de instrumentos y guias en la facultad y
dependencias.

Método de calculo:

Método de calculo:

(NUmero de instrumentos y guias implementados en Gestién del
Riesgo de Desastres y adaptacion al Cambio Climatico)

Especificaciones técnicas:

Considerar como Guias e instrumentos: Guia estructural, planes de
contingencia contra incendios, asi como instrumentos para el
seguimiento de la implementacion.

Parametro de
medicion:

NUmero Sentido esperado
del indicador Constante

Fuente y Bases de
datos:

Fuente: Direccién Administrativa.

Base de datos: Resoluciones Rectorales que aprueban las guias e
instrumentos sobre gestién de riesgo de desastres y adaptacion al
cambio climatico, Resolucién Decanal, informes de USGOM.

Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Afio 2021 2023 2024 2025 2026 2027
Valor 1 1 1 1 1 1
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10.2. ORGANIGRAMA DE LA FACULTAD

ORGANIGRAMA DE LA FACULTAD DE LETRAS Y CIENCIAS HUMANAS

Unidad de Secretaria

Decanato

Consejo de Facultad

y Racionalizacion

Unidad de Planificacion, Presupuesto

Direccion Administrativa

Unidad de Estadistica e Informatica

Oficina de Calidad Académicay
Acreditacion

Unidad de Tramite
Documentario y Archivo
Unidad de Economia
Unidad de Personal

Unidad de Difusidn y
Publicaciones

Unidad de Servicios
Generales, Operaciones y
Mantenimiento

i

Departamentos Académicos

Unidad de Logistica

Departamento Académico
de Literatura

Departamente Académico
de Filosofia

Unidad de Innovacidn Educativa

Departamenta Académico
de Linguistica
Departamente Académico
de Comunicacion Social

Departamento Académico
de Bibliotecologfa y
Ciencias de la Informacion

Departamento Académico

Centro de Responsabilidad

Social y Extension
Universitaria

Vicedecanato Académico

Vicedecanato de
Investigacion y Posgrado

Escuelas Profesionales

Centro de Idiomas

47

Unidad de Matricula,
Registro, Grados y Titulos

1

Unidad de Posgrado ‘

4| Unidad de Bienestar

Unidad de Investigacion

1 T

Escuela Profesional de
Filosofia

Escuela Profesional de
Literatura

Unidad de Tutorla,
{—— Asesoriay Orientacién al
Estudiante

Unidad de Vinculaciony
Seguimiento al Egresado

08655-R-18 QUE RESUELVE:

MARCOS.

ELABORADO CON LA BASE DE LA RESOLUCIGN RECTORAL N°

1-Aprobar el REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
(ROF) DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN

Escuela Profesional de
Linguistica
Escuela Profesional de
Comunicacién Social

Escuela Profesional de
{—— Bibliotecologia y Ciencias
de la Informacion

Escuela Profesional de
Arte

Unidad de v
Publicaciones

Escuela Profesional de
Danza

Escuela Profesional de
Conservacion y
Restauracion

Escuela Profesional de
L Lenguas, Traduccién e
Interpretacién
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